Obchodni podminky

1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji prava a povinnosti mezi mnou, Ing. Lucii Hotafovou a
vami, jakozto zakaznikem, v ramci prodeje digitalnich produkti prostfednictvim
objednavkového formuléafe na mém webu.

2. Objednavka a uzavreni smlouvy

1. Objednavku digitalniho produktu provedete prostiednictvim objednavkového
formulafe na mém webu.

2. Po odeslani objednavky vas budu kontaktovat e-mailem nebo telefonicky k potvrzeni
objednavky a uptesnéni podrobnosti.

3. Smlouva je uzaviena okamzikem mého potvrzeni objednavky a vasi nasledné platby
na muj ucet.

3. Platba a dodani

1. Platbu je tieba provést prevodem na ucet, jehoz idaje vam zaslu e-mailem po

potvrzeni objednavky.

Platba musi byt provedena pted odeslanim digitalniho produktu.

3. Po obdrzeni platby vam digitalni produkt zaslu na vami uvedeny e-mail nebo jinym
dohodnutym zpiisobem, a to nejpozdéji do 3 pracovnich dnti.
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4. Reklamace

1. Digitalni produkty jsou poskytovany ve stavu, jak jsou uvedeny v nabidce, a nelze je
ménit po zakoupeni.

2. Pokud by se piesto vyskytl problém s pfistupem k souboriim nebo technicky problém,
kontaktujte mé na l.hot.lucie@gmail.com a situaci vyfeSime.

5. Autorska prava

1. VSechny digitalni produkty jsou chranény autorskym pravem a jejich pouziti je
povoleno pouze pro vasi osobni potiebu.

2. Je zakdzano kopirovat, sdilet nebo jinak Sifit zakoupené produkty bez mého
pisemného souhlasu.

3. Pii poruSeni téchto podminek si vyhrazuji pravo podniknout pravni kroky.

6. Ochrana osobnich udaju

Vase osobni udaje zpracovavam v souladu s mymi Zasadami ochrany osobnich udaja, které
jsou dostupné https://Ihotlucie.wixsite.com/wedding/z%C3%A1sady-cookies



https://lhotlucie.wixsite.com/wedding/z%C3%A1sady-cookies

7. Zavéreéna ustanoveni
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Tyto obchodni podminky plati od 10.01.2025.

Vyhrazuji si pravo podminky aktualizovat. O pfipadnych zménach vés budu
informovat prostiednictvim webu nebo e-mailu.

Veskeré spory budou feseny v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky.
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